Centrum
‘ I R F S Departament Zamoéwien Publicznych
Finansow

Warszawa, dnia 20 czerwca 2024 r.

Sprawa:
Zaproszenie do ztozenia ofert w postepowaniu realizowanym na podstawie art. 2 ust 1
pkt 1) ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.) na:

,Swiadczenie ustugi wsparcia aplikacji Jira Software Server na okres 12 miesiecy.”

Znak sprawy:
CIRF.DZ2.271.132.2024

Kontakt:

cirf.zamowienia.podprogowe@mf.gov.pl

(kontaktujac sie zZamawiajagcym rekomenduje sie podanie w tytule maila numeru sprawy, ktérej
wiadomosé dotyczy)

Zamawiajacy - Centrum Informatyki Resortu Finanséw, uprzejmie informuje,
iz w postepowaniu wptynety pytania. Zamawiajagcy zamieszcza je ponizej wraz
z odpowiedziami. W zwigzku z powyzszym, zmienia sie tres¢ Zaproszenia oraz termin
sktadania ofert ponize;j.

Odpowiedzi na pytania

Pytanienr 1:

Whioskujemy o uzupetnienie zapisu ,Zamawiajagcy wymaga minimum 300 godzin
wsparcia w okresie 12 miesiecy” (Zatacznik nr 1) o maksymalng liczbe godzin wsparcia.
Obecny zapis z okresleniem tylko minimum powoduje, ze Wykonawca nie jest w stanie
poda¢ Maksymalnej ceny brutto w Formularzu Oferty, gdyz nie jest okreslona
maksymalna liczba godzin wsparcia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow Opisu przedmiotu zamoéwienia w powyzszym
zakresie.

Pytanie nr 2:

Whioskujemy o doprecyzowanie w Projektowanych postanowieniach umowy czy
wszystkie realizowane prace bedg mogty by¢ wykonywane w catosci w modelu pracy
zdalnej.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy nie zmienia zapisow Opisu przedmiotu zamdowienia w powyzszym
zakresie. Zamawiajacy wymaga przeprowadzenie szkolen - w formie zdalnej lub
stacjonarnej zgodnie z zapotrzebowaniem pracownikow.

Pytanienr 3:

Whioskujemy o korekte pomytki w zapisie ,,Przeprowadzenia migracji danych pomiedzy
posiadanymi przez Wykonawce instancjami Jira Software” - zaktadamy, ze mowa o
instancjach posiadanych przez Zamawiajacego.

Odpowiedz:
Punkt 1. lit. a). Opisu przedmiotu zamodwienia otrzymuje brzmienie:
a) Przeprowadzenia migracji danych pomiedzy posiadanymi przez Zamawiajacego
instancjami Jira Software;”

Pytanienr 4:
Prosimy o podanie planowanej tematyki szkolen wymienionych w Zataczniku 1.

Odpowiedz:

Tematyka szkolen zostanie doprecyzowana z Wykonawca. Minimalny zakres szkolenia
powinien zawiera¢ zagadnienia: tworzenia zgtoszen, obstuge zgtoszen, tworzenie
filtréw, tworzenie tablic itp.

Pytanienr 5:

Whioskujemy o wykreslenie fragmentu ,oraz koszty wynagrodzenia za udzielenie lub
zapewnienie licencji do nowych wersji Oprogramowania, wersji podwyzszonych, wydan
uzupetniajacych oraz poprawek programistycznych i aktualizacji” w par. 4. ust. 2, gdyz
Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie Ustugi wsparcia dla Oprogramowania przez
Wykonawce, a nie dostarczenie licencji lub subskrypcji do Oprogramowania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow Projektowanych postanowiern umowy w powyzszym
zakresie.

Pytanienr 6:
Whioskujemy o wydtuzenie terminu na przestanie Oferty ze wzgledu na powyzsze
pytania i kwestie.

Odpowiedz:
Zmianie ulegnie termin sktadania ofert.

Ponadto Zamawiajacy zmienia termin sktadania ofert w nastepujacy sposob:
Rozdziat VI ust. 3 Zaproszenia otrzymuje brzmienie:

,Oferte nalezy przesta¢ w formie elektronicznej w terminie do dnia 21.06.2024 r. do
godz.: 12:00 na adres e-mail: cirf.zamowienia.podprogowe@mf.gov.pl”

Siedziba Centrum Informatyki Resortu Finansow tel.: +48 48 367 36 02
ul. Samorzadowa 1, 26- 601 Radom e-mail: sekretariat. CIRF@mf.gov.pl



mailto:sekretariat.CIRF@mf.gov.pl
mailto:cirf.zamowienia.podprogowe@mf.gov.pl

