Projektowane postanowienia umowy
Umowa nr CIRF.DZ2.271.132.2024

zwana dalej ,,Umowg”, zawarta pomig¢dzy:

Skarbem Panstwa — Centrum Informatyki Resortu Finansow, jednostka budzetowa z siedzibg w
Radomiu (26-601 Radom), ul. Samorzadowa 1, numer NIP 948-257-51-51, reprezentowang przez:

zwang dalej ,,Wykonawca”,

zwanymi w dalszej czgsci Umowy z osobna ,,Strona”, a facznie ,,Stronami”.

Uprawnienie do reprezentacji Wykonawcy ustalono na podstawie informacji odpowiadajacej
aktualnemu odpisowi z rejestru przedsigbiorcow KRS aktualnej na dzien zawierania Umowy /
dokumentu petnomocnictwa, stanowiacych Zalacznik nr 7 do Umowy.

W wyniku Wyb0n’1 oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego na ,,Swiadczenie ustugi wsparcia aplikacji Jira Software Server na okres 12 miesiecy.”
Zamawiajacy powierza Wykonawcy do realizacji przedmiot Umowy.

DEFINICJE:

Terminom lub zwrotom uzytym w Umowie, Strony przyznaja nast¢pujace znaczenie:
1) ,,Umowa” - oznacza umowe zawarta w wyniku udzielenia przedmiotowego zamowienia

2)  ,,Oprogramowanie” — oprogramowanie, ktore posiada Zamawiajacy, o ktorym mowa w
Zalaczniku nr 1 do Umowy;

3) ,Usluga wsparcia” - ustuga wsparcia dla Zamawiajacego $wiadczona przez Wykonawce
w zakresie i na zasadach okreslonych w Umowie;

4)  ,,Okres rozliczeniowy” - okres 1 miesigca $wiadczenia Ustugi wsparcia poczgwszy od dnia
rozpocze¢cia §wiadczenia Ushugi tzn. od dnia zawarcia umowy do zakonczenia realizacji Umowy;

§1.
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie Ustugi wsparcia dla Oprogramowania posiadanego przez
Zamawiajgcego. Szczegdlowy opis przedmiotu Umowy (dalej zwany: ,,Przedmiotem Umowy”),
okresla Zalacznik nr 1 do Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego Ustugi wsparcia na
warunkach 1 zasadach okre§lonych w Umowie, w szczeg6lnosci w Zalgcezniku nr 1 do Umowy, a
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Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zaplaty wynagrodzenia zgodnie z zasadami okreslonymi w § 4
Umowy.

§2.

Termin realizacji umowy

Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji Ustugi wsparcia, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 Umowy od dnia

zawarcia Umowy przez okres 12 miesigcy.

§3.
Obowiazki Wykonawcy
. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada mozliwosci techniczne, organizacyjne i finansowe, jak tez
wiedze 1 doswiadczenie niezbgdne do prawidlowej realizacji Umowy a takze, ze dysponuje
odpowiednim personelem gwarantujacym profesjonalna realizacje¢ przedmiotu Umowy.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do informowania Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach
zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w tym takze o okoliczno$ciach lezacych po stronie
Zamawiajacego, ktore moga mie¢ wpltyw na jakos$¢, termin badz zakres wykonywania przedmiotu
Umowy. Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca o takich zagrozeniach
wie lub, przy uwzglednieniu wymaganej Umowa starannosci, powinien wiedzie¢, powoduje, ze
wszelkie koszty i dodatkowe czynnosci zwiazane konsekwencja danego zdarzenia obcigzajg
Wykonawce. Ponadto, Wykonawca zobowiazuje si¢ do nieodptatnego informowania w formie
pisemnej Zamawiajacego o przebiegu realizacji Umowy na kazde pisemne zadanie Zamawiajacego,
w tym do przekazywania Zamawiajgcemu wszelkich dokumentow, materiatdw 1 informacji
w zakresie niezbednym do dokonania przez Zamawiajacego oceny prawidtowosci wykonania
Umowy.
. Wykonawca o$wiadcza, ze §wiadczenie Ushugi nie ogranicza w szczegdlnosci praw Zamawiajacego
do:
1) powierzania Oprogramowania osobom trzecim, w celu instalacji;
2) korzystania z Oprogramowania we wszystkich lokalizacjach wybranych przez

Zamawiajacego.
. Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu ponizsze kanaty komunikacyjne, niezbedne do $wiadczenia
Ustugi wsparcia:

1) adres e-mail dostepny dla Zamawiajacego: ...

2) kontakt telefoniczny dostepny dla Zamawiajacego pod numerem: +48 ...

§4.

Wynagrodzenie

. Maksymalne tgczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy, wynosi ...
zZiotych brutto (stownie: ...), zgodnie z Oferta stanowigca Zalacznik nr 3 do Umowy.

. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy,
w tym optaty i podatki oraz koszty wynagrodzenia za udzielenie lub zapewnienie licencji do nowych
wersji Oprogramowania, wersji podwyzszonych, wydan uzupelniajacych oraz poprawek programistycznych
i aktualizacji, wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych i praw zaleznych
okreslonych w § 5 Umowy. Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe roszczenie o zwrot kosztow
zwigzanych z realizacja Umowy ponad wynagrodzenie.

. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, bedzie nalezne w 12 réwnych czgsciach w wysokosci
1/12 kazda, po uptywie kazdego Okresu rozliczeniowego $wiadczonej Ustugi. Zaplata
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wynagrodzenia nastgpi z dotu po zakonczeniu danego Okresu rozliczeniowego, w terminie do 30
dni od dnia dostarczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury, na numer rachunku
bankowego Wykonawcy wskazany na fakturze. Podstawg wystawienia faktury jest podpisany przez
Strony bez zastrzezen Protokét Odbioru Ushlugi wsparcia dotyczacy Okresu rozliczeniowego
objetego fakturg, sporzadzony zgodnie ze wzorem stanowigcym Zalacznik nr 2 do Umowy.

4. Za dzien zaptaty wynagrodzenia uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

5. Wykonawca wystawi faktur¢ Zamawiajgcemu wskazujac jako nabywce ,,Centrum Informatyki
Resortu Finansow”.

6. Wynagrodzenie ptatne bedzie za faktycznie zrealizowang Ustuge. W przypadku niepelnego Okresu
rozliczeniowego warto$¢ wynagrodzenia za ten okres bedzie rowna iloczynowi liczby dni
swiadczenia Ustugi wsparcia i 1/30 oplaty za Swiadczenie ustugi za dany Okres rozliczeniowy.

7. Zamawiajacy wyraza zgodg¢ na dorgczenie faktury:

1) w formie papierowej do siedziby Zamawiajacego;
2) drogg elektroniczng na adres: sekretariat. CIRF@mf.gov.pl;
3) w formie ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego ztozonego za posrednictwem PEF,

zgodnie z ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym
(Dz. U. 22020 r. poz. 1666 ze zm.).

8. Zamawiajacy os$wiadcza, ze jest zarejestrowany i posiada konto na Platformie Elektronicznego
Fakturowania (zwanej dalej: ,,PEF”) prowadzonej przez brokera Infinite IT Solutions pod numerem
adresu PEF: 948 257 51 51, rodzaj adresu PEF: NIP, w celu otrzymywania od Wykonawcy
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych.

9. W ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej Wykonawca zobowigzany jest zawrze¢ elementy
wymagane ustawa o podatku od towaréw i ustug oraz dodatkowo poda¢ informacj¢ dotyczaca
odbiorcy platnosci oraz wskaza¢ umowe zamowienia publicznego, ktorego faktura dotyczy.

10.Wykonawca nie jest obowiagzany do korzystania z PEF. Jezeli Wykonawca bedzie korzystat z PEF,
zobowigzany bedzie do podania Zamawiajacemu informacji o swojej rejestracji na PEF w celu
wysylania Zamawiajagcemu ustrukturyzowanych faktur elektronicznych (zwanych dalej: ,.e-
Dokumenty™).

11.Za datg otrzymania e-Dokumentu przez Zamawiajacego, uwaza si¢ dat¢ wptywu e-Dokumentu na
PEF.

12.Wykonawca nie moze dokonywaé cesji naleznosci wynikajgcych z Umowy na osoby trzecie bez
pisemnej zgody Zamawiajacego.

13.Jezeli termin ptatnosci przypada na sobote lub inny dzien wolny od pracy, termin platnosci zostaje
wydhuzony do pierwszego dnia roboczego nastepujacego po tym dniu.

14.W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowigzujacymi przepisami lub postanowieniami
Umowy, jej zaptata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo
wystawionej faktury, faktury korygujacej lub podpisania noty korygujacej, tym samym termin
ptatnosci zostanie przesuniety odpowiednio. Z tego tytutu Wykonawcy nie przystuguja roszczenia
z tytulu niedotrzymania terminu ptatnosci.

§ 5.

Kary umowne
1. W przypadku odstapienia lub wypowiedzenia Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 20% tacznego
maksymalnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy.
2. W przypadku naruszenia zasad zachowania poufnosci okreslonych w § 10 Umowy, Wykonawca
zaplaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 10.000,00 zt (slownie: dziesig¢ tysigcy
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ztotych), za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.

3. Kary umowne sg niezalezne i naleza si¢ w pelnej wysokosci, nawet w przypadku, gdy z powodu
jednego zdarzenia naliczona jest wigcej niz jedna kara.

4. Zamawiajacy ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysoko$¢ zastrzezonych
w Umowie kar umownych na zasadach ogolnych.

5. Laczna wysoko$¢ kar umownych naliczonych z tytutow wskazanych w Umowie jest ograniczona
do kwoty stanowiacej 30% wysoko$ci maksymalnego tacznego wynagrodzenia Wykonawcy za
wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy.

6. Zamawiajacy bedzie miat prawo do potragcenia wszelkich kar umownych z kwoty naleznej
Wykonawcy na podstawie Umowy, po uprzednim wystawieniu przez Zamawiajgcego stosowne;j
noty. Kara umowna bedzie ptatna przez Wykonawce w terminie wskazanym w nocie
obcigzeniowe;.

§6.

Prawa Wihasnosci Intelektualnej

1. W przypadku gdy w wyniku realizacji Umowy powstanie utwor w rozumieniu ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2022, poz. 2509) (zwany dale;j:
,Utwor”, ,,Utwory”), Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy,
przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe, w tym do dokumentacji takiej jak: raporty,
wykresy, rysunki, specyfikacje techniczne, plany, obliczenia oraz dokumenty pomocnicze lub
materialy nabyte, zebrane lub przygotowane przez Wykonawcg, na nastepujacych polach
eksploatacji:

1) trwale lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym
technika drukarska, technika zapisu magnetycznego lub przez wprowadzanie do pamieci
komputera oranz trwale lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapisow,
wilaczajac w to sporzadzanie kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami;

2) wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) obrot oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych utrwalony zostal utwor;

4) tworzenie nowych wersji i aktualizacji utworows;

5) publiczne rozpowszechnianie, prezentowanie, w szczeg6lnosci wyswietlanie, publiczne
odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie, a takze
publiczne udostepnianie utworu w ten sposob, aby kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu
i czasie przez siebie wybranym, w szczegolnos$ci elektroniczne udostgpnianie na zadanie;

6) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknigtych;

7) rozpowszechnianie w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu multimedialnego;

8) nadawanie za pomoca fonii lub wizji, w sposob bezprzewodowy (droga naziemng i satelitarng)
lub w sposéb przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie, w tym takze przez sieci
kablowe i platformy cyfrowe;

9) wykorzystywanie utworéw lub ich dowolnych czesci do tworzenia innych utworow;

10) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiany ukladu lub wprowadzanie jakichkolwiek zmian
w utworach;

11) prawo do rozporzadzania opracowaniami utworéw oraz prawo udostepniania ich do
korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz o0so6b trzecich, na wszystkich polach
eksploatacji, o ktérych mowa powyzej.

2. Wykonawca gwarantuje, iz dostarczone w ramach Ushugi nowe wersje Oprogramowania, w tym
wersje podwyzszone, aktualizacje, wydania uzupelniajgce, poprawki programistyczne, o ktorych
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mowa w Zalaczniku nr 1 do Umowy bedg uprawniatly Zamawiajacego do korzystania z nich na
warunkach nie gorszych niz wynika to z warunkéow umoéw licencyjnych producenta
Oprogramowania obowigzujagcych w dniu zawarcia Umowy, w tym na dotychczas
wykorzystywanych przez Zamawiajacego polach eksploatacji, przez caly okres realizacji Umowy
bez zadnych dodatkowych optat licencyjnych.

3. W przypadku wprowadzenia jakichkolwiek zmian w warunkach umoéw licencyjnych przez
producenta Oprogramowania lub planowanych zmian warunkéw w trakcie trwania Umowy,
Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia Zamawiajacego o takich
zmianach w formie pisemnej opisujac planowane lub wprowadzone zmiany przez producenta
Oprogramowania.

4. Wykonawca gwarantuje, iz jakiekolwiek zmiany warunkéw licencyjnych do Oprogramowania,
o ktérym mowa w ust. 3 nie bedg powodowac obowigzku ponoszenia jakichkolwiek dodatkowych
optat licencyjnych po stronie Zamawiajacego.

5. Wykonawca o$wiadcza, iz w razie powstania w trakcie wykonywania lub po wykonaniu Ustugi,
jakichkolwiek roszczen osob trzecich w zakresie prawa korzystania przez Zamawiajacego
z Oprogramowania, o ktéorym mowa w ust. 2, przejmuje na siebie wylacznaodpowiedzialno$¢ za
roszczenia osob trzecich, w zakresie, w jakim takie roszczenia 0sob trzecich nie sg spowodowane
bezprawnym dziataniem Zamawiajacego oraz pokryje wszelkie koszty wynikajgce z tych roszczen
i obcigzajace Zamawiajacego.

6. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze korzystanie przez niego 1 przez Zamawiajacego
z udzielonych w ramach Umowy lub zwigzanych z przedmiotem Umowy praw korzystania
z Oprogramowania nie narusza przepisOw prawa, prawem chronionych doébr osobistych lub
majatkowych osob trzecich ani tez praw na dobrach niematerialnych, w szczego6lnosci praw
autorskich, praw pokrewnych, praw z rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw ochronnych na
znaki towarowe.

§7.

Przedstawiciele Stron
1. Do biezacej wspotpracy, w zakresie realizacji Umowy (w tym podpisywania Protokotu Odbioru
Ustugi wsparcia) upowaznione sg nastgpujace osoby:

1)  po stronie Zamawiajacego:

lub inne wskazane przez Zamawiajacego.

2)  po stronie Wykonawcy :

lub inne wskazane przez Wykonawce.
2. Ww. osoby sa upowaznione do wykonywania w imieniu Stron czynno$ci okreslonych
w Umowie, z wytaczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej rozwigzania lub odstgpienia.
3. Zmiana 0s6b upowaznionych do dokonywania uzgodnien w trakcie realizacji Umowy wymaga
poinformowania drugiej Strony na pis$mie i nie stanowi zmiany Umowy.
4. Do uzgodnien i czynnosci wynikajacych lub mogacych wynika¢ w zwigzku z wykonaniem Umowy
oraz nadzoru nad jej realizacja, upowazniony jest.........................

§8.
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Wypowiedzenie i odstapienie od Umowy

1. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym (bez zachowania okresu
wypowiedzenia) z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w szczegoélnosci, gdy Wykonawca
niec wykonuje Umowy lub nienalezycie wykonuje Umowe, w szczegolnosci nie przestrzega
ustalonych terminow lub nie stosuje si¢ do uwag Zamawiajgcego lub narusza inne postanowienia
Umowy i w przypadku, gdy po uptywie 7 dni od wezwania przez Zamawiajacego do zaniechania
przez Wykonawce naruszen postanowien Umowy 1 usunigcia ewentualnych skutkow naruszen,
Wykonaweca nie zastosuje si¢ do wezwania.

2. Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. W tym przypadku
Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czgsci Umowy.

3.  Prawo odstgpienia od Umowy Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie 30 dni od wystgpienia
okoliczno$ci bedacych podstawg do odstapienia.

4.  Wypowiedzenie Umowy oraz odstgpienic od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

5. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajgcego w sytuacjach, o ktorych mowa w ust.
2:

1) Strony zobowigzuja si¢ do sporzadzenia w terminie 7 dni od dnia wypowiedzenia badz
wygasnigcia Umowy protokotu, ktory bedzie stwierdzat stan realizacji przedmiotu Umowy do dnia
wypowiedzenia badz wygasnigcia Umowy,

2) wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na podstawie
stwierdzonego protokotem zakresu wykonanego przedmiotu Umowy zaakceptowanego przez
Zamawiajacego bez zastrzezen do dnia wypowiedzenia badz wygasnigcia Umowy,

3) Strony dokonujg rozliczenia prawidtowo wykonanych prac do dnia wypowiedzenia badz
wygasnigcia Umowy w oparciu o odpowiednie stosowanie procedur odbioru, podstaw
wystawiania faktur oraz terminow ptatnosci przewidzianych w Umowie.

§9.

Zmiany Umowy

Wszelkie zmiany i uzupelienia Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznoS$ci.
Zmiany Umowy nie stanowi w szczegdlnosci zmiana nazw/okreslen Stron, siedziby Stron, numeroéw
kont bankowych Stron, jak réwniez os6b odpowiedzialnych za realizacj¢ przedmiotu Umowy ze
strony Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajacego, atakze zmiana danych zwigzanych
z obstuga administracyjno-organizacyjnag Umowy.

Kazda zmiana poprzedzona musi by¢ zgloszeniem drugiej Stronie wniosku o dokonanie zmiany.
Whiosek o dokonanie zmiany zostanie przygotowany w formie pisemnej i powinien zawiera¢ opis
proponowanej zmiany wraz z uzasadnieniem jej celowosci.

§ 10.

Zachowanie poufnosci
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich informacji technicznych,
technologicznych, prawnych, organizacyjnych, danych objetych tajemnica skarbowa oraz innych
informacji Zamawiajacego uzyskanych w trakcie wykonywania Umowy, niezaleznie od formy
pozyskania tych informacji i ich zrddta.
2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykorzystania informacji jedynie w celach okreslonych
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ustaleniami Umowy oraz wynikajacymi z obowigzujacych uregulowan prawnych.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do ujawnienia informacji jedynie tym osobom, ktorym be¢dg one
niezbedne do wykonywania powierzonych im czynnosci i tylko w zakresie, w jakim osoba musi
mie¢ do nich dostep dla celéw realizacji zadania wynikajgcego z tytutu realizacji Umowy.

4. Wykonawce zobowigzuje si¢ do niekopiowania, niepowielania, ani w jakikolwiek inny sposob
nierozpowszechniania jakiejkolwiek czesci okreslonych informacji, z wyjatkiem uzasadnionej
potrzeby do celow zwiazanych z realizacja Umowy po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody od
Zamawiajacego, ktorego informacja lub Zrodlo informacji dotyczy.

5. Obowigzek okre§lony w ust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostgpniania

informacji na podstawie bezwzglednie obowiazujacych przepisow prawa, a w szczego6lnosci na

zadanie sadow, prokuratury, organow podatkowych lub organow kontrolnych, a takze informacji
dostepnych publicznie, o ktorych mowa w ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informac;ji
publiczne;j.

Nie bedg uwazane za chronione informacje, ktore:

1) wczesniej staly si¢ informacjg publiczng w okoliczno$ciach niebedacych wynikiem czynu

o

bezprawnego lub naruszajacego Umowe przez ktoragkolwiek ze Stron;

2) zostaly przekazane Stronie otrzymujacej przez osobe trzecig niebedacg Strona Umowy zgodnie
z prawem i bez ograniczen;

3) byly zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody Strony,
ktorej dotycza.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie w poufno$ci informacji przez swoich
pracownikéw, podwykonawcow i1 wszelkich innych osob, ktorymi bedzie si¢ postugiwaé przy
wykonywaniu Umowy.

8. Wykonawca zobowiazuje si¢ do podjecia wszelkich niezbednych krokéw dla zapewnienia, ze zaden
pracownik Wykonawcy lub inna osoba, o ktdrej mowa w ust. 7, otrzymujacy powyzsze informacje,
nie ujawni tych informacji, ani ich zrodta, zar6wno w catosci, jak 1 w czesci osobom lub podmiotom
trzecim bez uzyskania uprzednio wyraznej pisemnej zgody Zamawiajgcego, ktorego informacja lub
zrodto informacji dotyczy.

9. Obowiazek zachowania w poufno$ci informacji przez Wykonawce i osoby, o ktorych mowa w ust.
7, obowiazuje takze po ustaniu Umowy.

10. Wykonawca odpowiada za szkod¢ wyrzadzong Zamawiajagcemu przez ujawnienie, przekazanie,
wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiajacego,
wbrew postanowieniom Umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce rowniez po wykonaniu
Przedmiotu Umowy, jej rozwiazaniu, wygasnieciu lub odstgpieniu, bez wzgledu na przyczyne.

11. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) znana jest mu tres¢ przepisow w zakresie ochrony informacji i tajemnic prawnie chronionych
tj.
a) ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny,
b) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(,RODO”),
c) ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;
d) Ordynacja podatkowa z dnia 29 sierpnia 1997 r.,
a takze, ze bedzie ich przestrzegal zarowno w czasie realizacji Umowy jak i po jej zakonczeniu;
2) kazda z 0sob uczestniczacych w realizacji Przedmiotu Umowy zobowigzata si¢ wobec niego,
jako Wykonawcy, nie ujawnia¢ zadnych informacji, z ktéorymi zapozna si¢ podczas
wykonywania czynnosci zleconych do realizacji oraz zapoznala si¢ z tre§cig ww. przepisow i
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zobowigzata si¢ do ich przestrzegania, zarbwno w czasie realizacji Umowy, jak i po jej
zakonczeniu.

12. Wykonawca i osoby, o ktérych mowa w ust. 7, zobowigzani sg do zapoznania si¢ z tre$cig Polityki

13.

Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finans6w stosowanej przez Zamawiajacego i przestrzegania jej
postanowien. Zamawiajacy udostepnia Wykonawcy Polityke Bezpieczenstwa Informacji Resortu
Finansow i inne dokumenty z nig powigzane niezbgdne do realizacji Przedmiotu Umowy.
Dodatkowo Zamawiajacy informuje, ze tres¢ Polityki Bezpieczenstwa Informacji jest opublikowana
w Dz. Urz. Min. Fin. poz. 80 /adres internetowy do publikacji: https://www.gov.pl/web/finanse/du-

mffipr/ .
Wykonawca i osoby, o ktorych mowa w ust. 7, sa obowiazani do zlozenia o$wiadczenia

potwierdzajacego zapoznanie si¢ z trescig Polityki, o ktérej mowa w ust. 12, przed rozpoczeciem
swiadczenia Umowy. O$wiadczenie moze by¢ zlozone w formie elektronicznej. Wzor oswiadczenia
0 zapoznaniu si¢ z Politykg Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finansow okresla Zalacznik nr 4
do Umowy.

§11.

Ochrona danych osobowych

Kazda ze Stron w zwigzku z zawarciem Umowy staje si¢ administratorem danych osobowych
pracownikow, wspolpracownikdéw (w tym podwykonawcow) oraz reprezentantow drugiej Strony,
ktérych dane zostaty jej udostepnione przez ta druga Strong w zwigzku z realizacja Umowy.

Zakres danych osobowych przetwarzanych przez kazda ze Stron obejmuje dane kontaktowe
pracownikow, wspolpracownikdéw (w tym podwykonawcoéw) oraz reprezentantow drugiej Strony,
za$ podstawg prawng przetwarzania i udostgpnienia ww. danych osobowych, jest realizacja
Umowy 1 uzasadniony interes kazdej ze Stron (art. 6 ust. 1 lit. f rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej ,,RODO”). Prawnie uzasadniony interes
polega na umozliwieniu kazdej ze Stron sprawnego biezacego wykonywania Umowy lub
zapewnienia wiarygodnej identyfikacji drugiej Strony.

Kazda ze Stron o$wiadcza, ze osoby wskazane w Umowie beda dysponowa¢ informacjami
dotyczacymi przetwarzania ich danych osobowych przez pozostate Strony na potrzeby realizacji
Umowy, zgodnie z zasadami okre$lonymi w art. 14 RODO. Wzdr klauzuli informacyjnej
Zamawiajgcego stanowi Zalgcznik nr 5 do Umowy. Klauzula informacyjna Wykonawcy stanowié¢
bedzie Zalacznik nr 6 do Umowy. Kazda ze Stron w imieniu pozostalych wykona wskazany
obowigzek wobec o0so6b wskazanych w Umowie dzialajacych na jej rzecz. Przedmiotowy
obowigzek bedzie wypetliany odpowiednio takze wzgledem kazdej nowej osoby, ktorej dane sa
lub maja by¢ przekazane przez Strony.

§12
Postanowienia koncowe

Wykonawca o$wiadcza, ze wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypelnienia przestanek
czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegdlnosci nie stanowi naruszenia tajemnicy przedsi¢gbiorstwa
osoby trzeciej.

W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie maja odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy o Ochronie danych
osobowych.

Strona 8


https://www.gov.pl/web/finanse/du-mffipr/
https://www.gov.pl/web/finanse/du-mffipr/

[98)

W przypadku rozbieznosci interpretacyjnych pomiedzy postanowieniami Umowy, a trescig
Zalacznikow i innych dokumentdéw stanowigcych integralng cze$¢ Umowy lub wytworzonych przez
Strony, pierwszenstwo majg postanowienia umowne.

Wszystkie tytuly paragraféw w Umowie maja charakter wytacznie informacyjny i nie majg wptywu
na interpretacj¢ postanowien Umowy.

Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig praw i obowigzkow wynikajacych z Umowy, w
catosci lub w czgsci. Wykonawca moze jednak dokonac cesji wierzytelnosci o zaptate
wynagrodzenia z tytulu Umowy za uprzednia zgoda Zamawiajacego wyrazong pod rygorem
niewazno$ci na pismie.

Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

Strony Umowy podejma w dobrej wierze wysitek w celu rozwigzania wszelkich sporow powstatych
pomiedzy Stronami, ktore wyniklty w zwigzku z realizacja Umowy i/lub jej interpretacjg. O ile
rozwigzanie sporu nie powiedzie si¢, zostanie on poddany pod rozstrzygniecie sadu powszechnego
whasciwego dla biura Zamawiajacego, ul. Swietokrzyska 12 w Warszawie.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa dla Zamawiajacego i
jeden dla Wykonawcy / Umowe sporzadzono formie elektronicznej z uzyciem kwalifikowanych
podpisow elektronicznych. Umowa zostaje zawarta i wchodzi w Zycie z dniem podpisania przez
ostatnig ze Stron. *

Kazda ze Stron potwierdza, ze uzywany przez nig podpis elektroniczny jest kwalifikowanym
podpisem elektronicznym w rozumieniu kodeksu cywilnego, wydanym przez kwalifikowanego
dostawce ustug zaufania oraz spelnia wymogi dla kwalifikowanego podpisu elektronicznego
zawarte w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)bnr 910/2014 z dnia 23 lipca
2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji
elektronicznych na rynku wewngtrznym oraz uchylajace dyrektywe 1999/93/WE (eIDAS)
(Dz.U.UE.L.2014.257.73 z dnia 28.08.2014 r.). **

* zgodnie z wolg Stron
** dotyczy, jesli Umowa zostanie zawarta w formie elektronicznej

10. Zalgczniki stanowigce integralna cze$¢ Umowy:

Zalacznik nr 1 —Opis przedmiotu Umowy;

Zalacznik nr 2— Protok6t Odbioru Ustugi wsparcia;

Zalacznik nr 3 — Kopia oferty;

Zalacznik nr 4 — Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z Polityka Bezpieczenstwa Informacji
Resortu Finansow;

Zalacznik nr 5 - Klauzula informacyjna Zamawiajacego

Zalacznik nr 6 - Klauzula informacyjna Wykonawcy

Zalacznik nr 7 — Odpis z KRS/informacja z CEIDG

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalacznik nr 1
do Umowy nr CIRF.DZ2.271.132.2024

Opis przedmiotu Umowy

Usluga wsparcia dla wykorzystywanych instancji aplikacji Jira Software, w ramach ktorej
przeprowadzona zostanie migracja danych z wersji Server do wersji Data Center.

W ramach uslugi wsparcia:

L. Zamawiajacy wymaga minimum 300 godzin wsparcia w okresie 12 miesigcy, w ramach ktorego
zobowiazuje si¢ do:

a) Przeprowadzenia migracji danych pomig¢dzy posiadanymi przez Wykonawce instancjami Jira
Software;

b) Przeprowadzenie migracji danych wtyczek pomiedzy posiadanymi instancjami Jira Software;

¢) Przeprowadzenie szkolen, dla maksymalnie 100 pracownikéw Resortu — w formie zdalnej lub
stacjonarnej, z mozliwoscig rozbicia szkolen na mniejsze grupys;

d) Po akceptacji wykonanej migracji, Wykonawca zapewni wsparcie dla aplikacji Jira Software w
wersji Data Center oraz wtyczek, poprzez mozliwos¢ biezacych konsultacji z dedykowanym
pracownikiem Wykonawcy dla Zamawiajacego.

2. Wykonawca zobowigzany bedzie do przeprowadzenia migracji danych z niewspieranej wersji Server
do Data Center, przy zachowaniu danych z obu instancji.

3. Dane majg by¢ przeniesione w catosci, tj. z uwzglednieniem zaleznos$ci pomiedzy uzytkownikami,
projektami oraz polami wlasnymi, w sposob nie powodujacy kolizji pomigdzy danymi w docelowej
instancji. Przeniesienie dotyczy takze danych zawartych we wtyczkach do aplikacji.

4. Zamawiajgcy utrzymuje obecnie dwie instancje aplikacji Jira Software — w wersji Server (SEN-
12761736) oraz Data Center (SEN-37509133):

a) Wersja aplikacji Jira w wersji Server: 9.5.1
b) Wersja aplikacji Jira w wersji Data Center 9.12.1

Docelowa instancja begdzie posiada¢ wtyczki wykorzystywane w aplikacji w wersji nie wspierane;.
Wtyczki w ramach ktérych ma by¢ przeprowadzona migracja:

Xray Test Management for Jira
Xporter - Export issues from Jira
ScriptRunner for Jira

Assets and Inventory Plugin for Jira
Time to SLA for JIRA

Automation Lite
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Zalacznik nr 2
do Umowy nr CIRF.DZ2.271.132.2024

Protokol Odbioru Uslugi wsparcia

ZA OKI'ES .evveerecssrrnnscssersansasssnanns
Radom/Warszawa*, dnia ............/............/

Wdniu ... 20..... zgodnie z postanowieniem § 4 ust. 3 Umowy dokonano odbioru
swiadczenia Uslugi wsparcia.

Opis wykonanych prac:

LB Ve SRS PSURRPR

Za Zamawiajacego Za Wykonawce

(imig i nazwisko, podpis) (imig i nazwisko, podpis)

*niepotrzebne skresli¢
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Zalacznik nr 3
do Umowy nr CIRF.DZ2.271.132.2024

Oferta Wykonawcy (KOPIA)

12



Zalacznik nr 4

do Umowy nr CIRF.DZ2.271.132.2024

(miejscowosc 1 data)

(Nazwa podmiotu zewngtrznego
realizujacego ustugi na rzecz Resortu Finansoéw)

(Stanowisko/funkcja)

OSWIADCZENIE

o zapoznaniu si¢ z Polityka Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finansow

W zwigzku z realizacjg zobowigzan z tytutu Umowy Nr CIRF.DZ2.271.132.2024
zdnia ... oswiadczam, ze zapoznalam/em si¢ z treScig Polityki Bezpieczenstwa
Informacji Resortu Finanséw stanowiacej zatacznik do Zarzgdzenia Ministra Finansow z dnia
10 marca 2022 r. w sprawie Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informacji i Polityki

Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finansow (Dz.Urz.Min.Fin. poz.19).

(czytelny podpis)
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Zalacznik nr 5

do Umowy nr CIRF.DZ2.271.132.2024

Klauzula informacyjna Centrum Informatyki Resortu Finansow

dla podwykonawcow, 0sob reprezentujagcych Wykonawce lub podwykonawcdéw oraz oséb
wskazanych do wspotpracy w zwiazku z realizacja Umowy nr CIRF.DZ2.271.132.2024
na Swiadczenie ushugi wsparcia aplikacji Jira Software Server (Jira DPO) na okres 12
miesiecy zawartej z firmg .......................
Zgodnie z art. 14 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych)!, zwanego dalej ,,RODO”

informujemy:

Administrator

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum
Informatyki Resortu Finansow.

Dane kontaktowe
Administratora

Z Administratorem danych mozna si¢ kontaktowaé pisemnie,
kierujac korespondencje¢ na adres:

- Centrum Informatyki Resortu Finanséw, ul. Samorzadowa 1, 26-
601 Radom;

- poczty elektronicznej: sekretariat.cirfl@mf.gov.pl.

Dane kontaktowe
inspektora ochrony danych

W Centrum Informatyki Resortu Finanséw wyznaczono
inspektora ochrony danych, wlasciwego we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z
praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Z inspektorem mozna
si¢ kontaktowac na adres:

- Inspektor Ochrony Danych, Centrum Informatyki Resortu
Finansow, ul. Samorzadowa 1, 26-601 Radom;

- poczty elektronicznej: iod.cirf@mf.gov.pl.

Zrédlo danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe Administrator pozyskat od Wykonawcy

1(Dz. Urz. UEL 1192 4.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 4.03.2021, str.

35)
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Cele przetwarzania danych
oraz podstawa prawna

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu:

a) wykonania Umowy CIRF.DZ2.271.132.2024 z: ............ - na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. £ RODO, tj. przetwarzanie jest
niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesOw Administratora;

b) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami, zwigzanymi z ww. umowg lub z przetwarzaniem
Pani/Pana danych osobowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajacych
z prawnie uzasadnionych interesow Administratora;

c) archiwizacji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, t;.
przetwarzanie jest niezbedne do wypelnienia obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze, ktéry wynika z ustawy
z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164 z p6zn. zm.).

Kategorie danych

Pani/Pana dane osobowe, ktore zostaty przekazane

osobowych Administratorowi to:
- imi¢ 1 nazwisko;
- stuzbowy numer telefonu;
- stuzbowy adres poczty elektroniczne;j.
Odbiorcy danych Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ podmioty

uprawnione na podstawie przepiséw prawa. Odrgbng kategorie
odbiorcow, ktérym moga by¢ ujawnione Pani/Pana dane, stanowig
podmioty przetwarzajace dane osobowe na zlecenie
Administratora, w szczego6lnosci te, z ktorymi zawarliSmy Umowy
na $wiadczenie ushug serwisowych dla uzytkowanych przez nas
systemOw informatycznych.

Z uwagi na mozliwos¢ realizacji zamoOwienia przez jednostki
organizacyjne podlegte 1 nadzorowane przez Ministra Finanséw
odbiorcg Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ te jednostki, w
szczegb6lnosci Ministerstwo Finansow, Krajowa Administracja
Skarbowa, Izby Administracji Skarbowej, Krajowa Szkota
Skarbowosci. Informacje¢ o przetwarzaniu danych osobowych
przez jednostki organizacyjne podlegte i nadzorowane przez
Ministra Finanso6w znajdzie Pani/Pan na stronie internetowej
wlasciwej jednostki. Z uwagi na mozliwos¢ wspotfinansowania
zamoéwienia ze Srodkéw pochodzacych z Unii Europejskie;j
odbiorca Pani/Pana danych osobowych moze by¢ Instytucja
Posredniczaca lub Instytucja Zarzadzajaca tymi srodkami, w
szczegblnosci Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej,
Centrum Projektow Polska Cyfrowa. Informacj¢ o przetwarzaniu
danych osobowych przez Instytucje Posredniczaca lub Instytucje
Zarzadzajacg znajdzie Pani/Pan na stronie internetowej wlasciwej
Instytucji. Informacja o wspotfinansowaniu zamowienia ze
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srodkow pochodzacych z Unii Europejskiej zawarta zostata w
dokumentach zamowienia.

Okres przechowywania
danych

Pani/Pana dane osobowe bgda przechowywane przez okres:

a) obowigzywania Umowy pomig¢dzy
Centrum Informatyki Resortu Finanséw — do momentu jej
rozwigzania lub wygasni¢cia;

b) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — do
momentu przedawnienia roszczen z tytulu ww. Umowy lub
roszczen zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych;
wynikajacy z przepisOw prawa, w szczegodlnosci przepisow o
archiwizacji.

c)

Przystugujace Pani/Panu
prawa zwiazane z
przetwarzaniem danych;
prawo do wniesienia skargi
do organu

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci Pani/Pana danych
osobowych, a takze prawo ich sprostowania, prawo zadania ich
usuni¢cia lub ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych, zgodnie z art. 15-18 oraz art. 21 RODO, o ile
beda miaty zastosowanie.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych przez
Administratora narusza przepisy prawa przystuguje Pani/Panu
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informacja o przekazywaniu
danych do panstw trzecich
lub organizacji
miedzynarodowej

Administrator nie planuje przekazywania danych osobowych
odbiorcom spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, czyli do
panstw trzecich ani organizacjom mi¢dzynarodowym.

Informacje dotyczace
profilowania;
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Pana/Pani dane osobowe nie beda podlega¢ zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji lub profilowaniu.
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Zalacznik nr 6

do Umowy nr CIRF.DZ2.271.132.2024

Klauzula informacyjna Wykonawcy

Zalacznik nr 7
do Umowy nr CIRF.DZ2.271.132.2024
KRS / CEIDG / Pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy (KOPIA)
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