Plan dzialalnosci Centrum Informatyki Resortu Finansow na rok 2025

CZESC A: Najwazniejsze cele do realizacji w roku 2025

(w tej czeSci planu nalezy wskazaé nie wigcej niz pieé najwazniejszych celow przyjetych przez ministra do realizacji w zakresie jego wlasciwosci)

Mierniki okreslajace

stopien realizacji celu? Odniesienie do
Lp. Cel Planov.vana‘ w?rtoéc' Najwazniejsze zadania stuzace realizacji celu? dokumentu
Nazwa do osiagniecia na 0 char?kterze
koniec roku, ktérego strategicznym?®
dotyczy plan
1 2 3 4 5 6

—_

Wymiana niezbednej infrastruktury Aktualizacja listy .potrrze.b zgtaszanych z MF i KAS. ' o '
sprzetowej (Uchwata Modernizacyjna 2. Weryfikacja mozliwosci zakupowych (sprawdzenie posiadanych umow i dostepnego budzetu).

na 2025 r.) 3. Przepr.ow‘adzenie zakupu (w tyrr} un'lchomienie postgpowan zakupowych, weryfikacja ofert,
wylonienie wykonawcow, podpisanie umow).

4. Odbiory ilosciowe i jakosciowe zamowionego sprzetu.

(definicja: liczba komputerow > 4200 5. Dystrybucja sprzetu do docelowych lokalizacji.

dostarczonych do jednostek zgodnie -

ze zglaszanymi potrzebami i

dostgpnym budzetem, nabytych w

ramach srodkéw Uchwaly

Modernizacyjnej w 2025 roku)

—_

. Opracowanie i wdrozenie funkcjonalno$ci dokonywania zmian grupowych.

2. Integracja bazy danych aplikacji Zapotrzebowania z centralnym systemem ewidencji
pomocniczej majatku IT.

3. Opracowanie modutu zarzadzania przetacznikami sieciowymi.

(definicja: liczba zrealizowanych 4 4. Budowa raportéw dot. zarzadzania majatkiem IT na potrzeby sprawozdawczosci 1 analityki.

zadan w zakresie rozbudowy

centralnego systemu ewidencji

Rozbudowa systemu
ewidencji pomocniczej majatku IT

Poprawa skutecznosci i pomocniczej majqtku IT)
1. | efektywnosci dziatania — - 7 PR
orgar?izacji Centralizacja, optymalizacia i 1. Uruchom@n}e centralnego systemu grorr}adzenla 'logow z urzrqq.zen 51ec10v§/y'ch. )
2. Uruchomienie centralnego systemu monitorowania wydajnosci i dostgpnosci urzadzen

digitalizacja proceséw zwiazanych z
administrowaniem lokalnymi
sieciami komputerowymi w resorcie

sieciowych.
3. Wdrozenie centralnego systemu ewidencji sprz¢tu i konfiguracji zasobow sieciowych w
resorcie finansow.

finanséw
3
(definicja: liczba narzedzi
wlgczonych w optymalizowane
procesy administracyjne sieci
teleinformatyczne resortu finanséw)
Marka pracodawcy CIRF 1. Udziat w targach pracy na terenie Polski.
2. Udzial w projektach i wydarzeniach branzowych w roli wystawcy lub eksperta.
3. Optymalizacja strony www.CIRF pod katem Employer Branding.
(definicja: liczba wydarzen/inicjatyw 4. Wzrost zasiggow kanatu LinkedIn o 1% r/r.
budujgcych marke pracodawcy 5. Uruchomienie nowych kanatéw komunikacji marki.
CIRF) 7 6. Zbudowanie profili marki pracodawcy na wiodacych portalach rekrutacyjnych dla branzy IT.
7. Wzmacnianie identyfikacji nowych pracownikoéw z organizacja: zbudowanie procesu powitania

i informowania w procesie onboardingu (welcome pack + intranet).

D Nalezy poda¢ co najmniej jeden miernik. W przypadku gdy cel jest ujety w budzecie zadaniowym na rok, ktorego dotyczy plan, nalezy poda¢ przypisane celowi mierniki wskazane w tym dokumencie.
2 W przypadku, gdy wskazany cel jest ujety w budzecie pafistwa w uktadzie zadaniowym na rok, ktorego dotyczy plan, nalezy poda¢ wszystkie podzadania budzetowe wymienione w tym dokumencie stuzace realizacji tego celu.
3 Jezeli potrzeba realizacji wskazanego celu wynika z dokumentu o charakterze strategicznym, nalezy poda¢ jego nazwe.



Lp.

Cel

Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu”

Nazwa

Planowana warto$¢
do osiagniecia na
koniec roku, ktérego
dotyczy plan

Najwazniejsze zadania sluzace realizacji celu?

Odniesienie do
dokumentu
o charakterze
strategicznym?®

4

6

Rozbudowa o$rodka przetwarzania
danych w Radomiu

(definicja: liczba zrealizowanych
zadan zgodnie z harmonogramem
inwestycji rozbudowy osrodka
przetwarzania danych w Radomiu)

Kamien Milowy Prace wykonczeniowe:

1) wykonanie robdt wykonczeniowych wewngtrznych: rozprowadzone instalacje elektryczne i
sanitarne podtynkowe, wykonane $cianki dziatowe, wylane szlichty, zamkniete szachty
instalacyjne;

2) wykonanie rob6t wykonczeniowych zewnetrznych: zamknigta i szczelna elewacja
budynku, wykonane docelowe wykonczenie dachu.

Kamien Milowy Roboty instalacyjne:

1) wykonanie testow fabrycznych dla krytycznych urzadzen elektrycznych i klimatyzacyjnych
(rozdzielnice, UPS, szafy klimatyzacji precyzyjnej, etc.);

2) wykonanie i uruchomienie systemow elektrycznych i niskopradowych oraz zakonczenie
testow funkcjonalnych tych instalacji— potwierdzone przez inspektoréw nadzoru;

3) wykonanie i uruchomienie systemow wentylacji i klimatyzacji oraz zakonczenie testow
funkcjonalnych tych instalacji — potwierdzone przez inspektoréw nadzoru;

4) wykonanie testow IST (Integrated System Testing) wg zaakceptowanych scenariuszy.

Kamien Milowy Roboty instalacyjne specjalistyczne:

1) docelowe podiaczenie zasilania z agregatow;

2) docelowe podiaczenie zasilania z UPS;

3) docelowe podlaczenie zasilania z sieci dystrybucyjnej; Klimatyzacja techniczna -
wykonanie i uruchomienie systemu oraz zakonczenie testow funkcjonalnych —
potwierdzone przez inspektorow nadzoru.

Kamien Milowy Wykonanie przytqczy zewnetrznych — gotowos¢ do przylqczenia:

1) elektroenergetyczne — docelowe podiaczenie zasilania energii elektrycznej budynku wraz z
dostawa, montazem i uruchomieniem stacji trafo, wodociggowo-kanalizacyjnej oraz
odprowadzenia wody deszczowej.

Kamien Milowy Gotowos¢ czesci technicznej:

1)  gotowos¢ do udostepnienia Strefy Przetwarzania Danych — zapewnienie czystosci i

monitorowanie wszystkich sygnatéw funkcjonujacych instalacji.

Kamien Milowy Zagospodarowanie terenu:

1)  wykonanie zagospodarowania terenu w tym: odcinkéw ziemnych instalacji
wewnetrznych, zbiornikow podziemnych, drog, placow, chodnikoéw, ogrodzenia,
elementéw matej architektury oraz zieleni wraz z budynkami pomocniczymi i wiatami.

Kamien Milowy Realizacja budynku:

1)  uzyskanie prawomocnego Pozwolenia na Uzytkowanie.

Kamien Milowy Odbior budynku:

1)  zakonczenie procedury odbioréw inwestorskich, wydanie Swiadectwa Przejecia.

Modernizacja Infrastruktury
mechanicznej Data Center w
Radomiu

(definicja: liczba zrealizowanych
zadan inwestycji)

Zrealizowanie wymiany klimatyzacji precyzyjnej na budynku technicznym.

. Zrealizowanie wymiany UPS w II torze zasilania na budynku technicznym.

Dostawa i montaz 2 zbiornika w systemie zasilania gwarantowanego.

Wymiana wyeksploatowanych stacji
roboczych pracownikom jednostek
KAS zgodnie ze zgtaszanymi
potrzebami i dostgpnym budzetem

(definicja: liczba wymienionych
wyeksploatowanych stacji roboczych
w jednostkach KAS)

4200

0.

Uzgodnienie rozdzielnika z klientem-jednostkami KAS.

Uzgodnienie z klientem miejsc sktadowania.

Odbiory ilosciowe i jako$ciowe.

Ewidencja i oznakowanie sprzetu (naklejki, SIO).

Dystrybucja sprzetu IT, zgodnie z rozdzielnikiem do docelowych lokalizacji.
Przygotowanie odpowiedniego obrazu SR.

Przygotowanie stanowiska zgodnie ze Standardem Stacji Roboczej (SSR).
Konfiguracja dodatkowa i finalna.

Przekazanie uzytkownikowi nowej SR.

Zarzadzenie wyeksploatowanymi stacjami (magazyn, likwidacja).




Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu”

Odniesienie do

Lp. Cel P lanov.vana. Wf‘rt°§é Najwazniejsze zadania sluzace realizacji celu? dokumentu
Nazwa do osiagnigcia na o charakterze
koniec roku, ktérego strategicznym?®
dotyczy plan
1 2 3 4 5 6

Wdrozenie zarzadzania procesowego 1. Zatwierdzenie przez kierownictwo CIRF opracowanej roadmapy dla modelowanych procesow.
w CIRF 2. Opisanie i modelowanie proceséw zgodnie z zatwierdzong roadmapa.

3. Ustalenie celow i miernikéw dla opisanych procesow.

4 4. Przeglad systemu zarzadzania procesowego i weryfikacja spojnosci systemu.

(definicja: liczba zrealizowanych
zadan w zakresie wdrozenia
zarzqdzania procesowego w CIRF)
Centralizacja rozproszonych 1. Ustalenie z wlascicielami biznesowymi listy systemow mozliwych do przeniesienia.
systemow 2. Oszacowanie potrzebnych zasobéw pod centralizacj¢ rozproszonych systemow.

3. Wygospodarowanie/zakup centralnej infrastruktury serwerowej pod cel centralizacji

rozproszonych systemow.
(definicja: liczba systemow 5 4. Przygotowanie planu przeniesienia.
informatycznych przeniesionych z 5. Przeniesienie systemow na infrastruktur¢ centralna. Planowane do przeniesienia na
infrastruktury rozproszonej (z infrastrukture centralng systemy: K@WA. Automanager, Ewidencje (wybrane moduty), ESKS,
lokalizacji KAS) na infrastrukture Forum CKPP/COKP.
centralng)
Redukcja rozproszonej infrastruktury 1. Oszacowanie potr;ebnych Zasobow pqd centralizacje rozproszqnej infrastruktu}'y se.:}'werowej‘
serwerowej w jednostkach KAS 2. Wygospodarowanie/zakup centralnej infrastruktury serwerowej pod cel centralizacji
rozproszonej infrastruktury serwerowe;j.

3. Przygotowanie planu przeniesienia.
(definicja: liczba zredukowanej 4. Przeniesienie systemOw na infrastrukture centralng.
rozproszonej infrastruktury 7%
serwerowej zlokalizowanej w
Jjednostkach KAS w stosunku do
liczby infrastruktury rozproszonej w
Jednostkach KAS ogotem (5447))
Dostepnosé ustugi sieci WAN resortu 1. Reali‘zacja zrqian w zz}kresie sief:i WAN zgodnie ze ;g%aszar}ymi potrzebamj biznesowyrr}i.
finanso6w (WAN RF) 2. Monitorowanie ustugi w zakresie $wiadczenia ustugi zgodnie z okre§lonymi parametrami SLA.

3. Obstuga awarii sieci WAN w zakresie przywracania poprawnego dziatania sieci WAN.
(definicja: suma czasow dostgpnosci 99,5%
ustugi dla wszystkich lokalizacji
podtgczonych do sieci WAN RF na
zatozonym poziomie w stosunku do
sumy czasow ustugi)
Wdrozenie Metodyki projektowej 1. Zaprojektowanie proceséw zarzadzania projektami i portfelem projektow.
CIRF 2. Opracowanie standardu dokumentacji projektowe;j.

L . 3. Zaprojektowanie i uruchomienie repozytorium projektowego.
(definicja: liczba zrealizowanych 4 4. Opracowanie procedur metodyki zarzadzania przedsigwzigciami w CIRF.
zadan zwigzanych z wdrozeniem
Metodyki)
Uruchomienie repozytorium kodow 1. Oprqcowgnie standardé\y dokumentacji kodow oprogramowania.
oprogramowania wytwarzanego w 2. Przej@_me i skatglogowame kod(’)w vy_ytwarzanych w CIRF.
CIRF 3. Zaprojektowanie procedur ewidencji kodow.
3

(definicja: liczba zrealizowanych
zadan zwigzanych z wdrozeniem
repozytorium)




Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu”

Odniesienie do

Lp. Cel P lanov.vana. Wf‘rt°§é Najwazniejsze zadania sluzace realizacji celu? d(;lkumke tntu
Nazwa do‘ osiagniecia na o chara erze; )
koniec roku, ktoérego strategicznym
dotyczy plan
1 2 3 4 5 6

Wdrozenie Metodyki zarzadzania . Opra'cowanie i uzgodnie_nie definicji dtugu technologicznego.
dhugiem technologicznym 2. Pomiar dtugu technologicznego dla wybranych systemow CIRF.

. Opracowanie procedur zarzadzania dtugiem technologicznym.
(definicja: liczba zrealizowanych 3
zadan zwigzanych z wdrozeniem
Metodyki)
Realizacja potrzeb biznesowych . Opracowanie struktur (r6l, odpowiedzialnosci, procedur) zarzadzania potrzebami biznesowymi.
resortu finansow 2. Zaprojektowanie i uruchomienie repozytorium potrzeb biznesowych.

. Budowa zespotow projektowych zgodnie ze strukturg odpowiedzialnosci.
(definicja: liczba zrealizowanych 3
zadan w ramach wdrazania
rozwiqgzan zapewniajgcych realizacje
potrzeb biznesowych)
Przeglad warto$ci niematerialnych i . Obs_iuga Zglasz_anych w ramach biechegg mopitqringu wnif)skévy 0 wycofanie WNiP
prawnych w CIRF znajdujacych si¢ w aktywach CIRF lub ujawnienie niezaewidencjonowanych WNiP.

. Przekazanie pelnej listy WNiP do przegladu, weryfikacja wnioskow, sporzadzenie oraz

3 zatwierdzenie dokumentow likwidacji, ujawnienia lub dokonania innych zmian we WNiP.
(definicja: liczba zrealizowanych . Sporzadzenie sprawozdania z przeprowadzonego corocznego przegladu.
zadan w zakresie przeglgdu wartosci
niematerialnych i prawnych w CIRF)
Przeglad i aktualizacja dokumentacii . Przeglad do}(umentacj i (IQ d01'<'ument(')w: standardy, procedury).
systemu zarzadzania 2. Opracqwar?le Planu aktua}}zac_u SZBI.
bezpieczenstwem informacji . Aktualizacja dokumentacji.
podrzgdnej do Polityki
Bezpieczenstwa
Teleinformatycznego Resortu
Finanséw
10

(definicja: liczba dokumentow z
zakresu systemu zarzgdzania
bezpieczenstwem informacji
podrzednej do Polityki
Bezpieczenstwa Teleinformatycznego
Resortu Finansow (standardy,
procedury) objetych przeglgdem)
Zmiany w procesach biznesowych . WdrOZeniF: zmian w pr0§esie obs}ugi wniosku.DPO (Wniosku 0 wydani'e lu'b zmian;
dotyczacych wnioskow o wydanie pozwolenia na OQrogzeple p’@tnos’g nalle}f)s’m celnych, o ile pozwolenie nie zostanie
pozwolen celnych przyznane w odniesieniu do jednej operacji).

. Wdrozenie zmian w procesie obstugi wniosku CGU (wniosku o wydanie, zmiang lub cotfnigcie

pozwolenia na ztozenie zabezpieczenia generalnego, w tym mozliwego obnizenia wysokos$ci
(definicja: liczba wdrozonych lub zwolnienia z obowigzku ztozenia).
2. zmienionych procesow biznesowych 4 . Wdrozenie zmian w procesie obstugi wniosku TEA (wniosku o wydanie, zmiang, cofnigcie lub

dot. wnioskow o wydanie pozwolen
celnych DPO, CGU, TEA i AEO)

przedtuzenie pozwolenia na korzystanie z procedury odprawy czasowe;j).

. Wdrozenie zmian w procesie obstugi wniosku AEO (wniosku o wydanie, zmiang lub cofnigcie

pozwolenia na korzystanie ze statusu upowaznionego przedsigbiorcy).




Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu”

Odniesienie do

Lp. Cel P lanov.vana. Wf‘rt°§é Najwazniejsze zadania sluzace realizacji celu? dokumentu
Nazwa do osiagnigcia na o charakterze
koniec roku, ktoérego strategicznym?”
dotyczy plan
1 2 3 4 5 6
Rozbudowa Systemu PKI 1. Podpisanie zlecenia zmiany.
2. Wdrozenie na $rodowisku testowym.
3. Wdrozenie na srodowisku produkcyjnym.
(definicja: uruchomienie ustugi KSeF 1
dla Resortu Finansow w ramach
systemu Public Key Infrastructure
(PKD))
Centralizacja certyfikacji 1. Wyposazenie punktu w Biatymstoku w niezb¢dny sprzet.
uzytkownikéw resortu finansow 2. Zebranie niewykorzystanych kart kryptograficznych z KAS do punktu w Biatymstoku.
3. Wdrozenie ustugi.
(definicja: wdrozenie ustugi 1
certyfikacji uzytkownikow resortu
finansow w modelu centralnym -
punkt w Bialtymstoku)
Aktualizacja systemu SIRA 1. Wdrozenie wersji testowej.
2. Wykonanie testow akceptacyjnych.
3. Opracowanie wymaganej dokumentacji.
(definicja: przekazanie do 1 4. Wykonanie testow bezpieczenstwa.
eksploatacji nowej wersji systemu 5. Wdrozenie wersji produkcyjne;.
Kartoteka Psa Stuzbowego (SIRA))
Integracja systemu CKD z modufem 1. Wykonan@e integracji modu{u_ CEPiK.
CEPiK 2. Wykonanie testow akceptacyjnych.
3. Wdrozenie wersji produkcyjne;.
. (definicja: modut CEPiK !
Poprawa skutecznosci i zintegrowany z systemem CKD
efektyv&fnos'ci dzialania (Centrum Koordynacji Dziatan))
systemow celnych Wdrozenie nowej wersji systemu SIN 1. Przeprowadzenie analizy potrzeb dostosowawczych SCS.
SISC 2. Implementacja SSO.
3. Wykonanie testow dostgpnosci (UX).
4. Wykonanie migracji systemow.
(definicja: nowa wersja Systemu 1 5. Zaktualizowanie dokumentacji.
Informowania o Niedostepnosciach 6. Przeprowadzenie szkolen kaskadowych uzytkownikow.
Komponentow Systemu 7. Zaimplementowanie automatyzacji funkcjonalnosci ZZZ.
Informacyjnego Skarbowo-Celnego 8. Wykonanie testow bezpieczenstwa.
(SIN SISC) oddana do eksploatacji) 9. Wdrozenie wersji produkcyjne;j.
Wdrozenie monitoringu CCTV 1. Wykonanie projektéw systemu monitoringu w serwerowniach - 73 projekty.
serwerowni granicznych 2. Uzgoliltnrleme projektow z IAS i Zaktadami Obstugi Przejs¢ Granicznych - 73 uzgodnionych
L . projektow.
(deﬁ}?zqa: hCZb? seerr owni 3. Wykonanie systemu zgodnie z uzgodnionym projektem - 81 lokalizacji.
graniczny ch objetych Systemem 4. Uruchomienie systemu w serwerowniach - 81 lokalizacji.
Mom_t,or_ ingu Serw_ erownt na 5. Wytworzenie dokumentacji powykonawczej - 81 kompletow dokumentacji.
Przejsciach Granicznych" w celu 81

podniesienia bezpieczenstwa
serwerowni granicznych)




Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu”

Odniesienie do

Lp. Cel P lanov.vana. Wf‘”““ Najwazniejsze zadania sluzace realizacji celu? dokumentu
Nazwa do osiagnigcia na o charakterze
koniec roku, ktoérego strategicznym?”
dotyczy plan
1 2 3 4 5 6
Budowa sieci bezprzewodowej Wi-Fi 1. Uzg.odn'ienk? pfojekt()w sieci bezprzewodowych pomiedzy KAS, Straza Graniczna, Urzgdami
na przejiciach granicznych WOJewodzl_qml -dlas lok_ahzacp: _ _
1)  Oddziat Celny Kolejowy Przemysl-Medyka oraz Oddziat Celny Kolejowy Przemysl-PKP;
2) Oddziat Celny w Terespolu (kolejowy);
(definicja: liczba zrealizowanych 3) 0Oddziat Celny Kolejowy w Kuznicy (kolejowy);
zadan w poszczegolnych 4) Oddziat Celny w Dorohusku (kolejowy);
lokalizacjach w zakresie budowy sieci 5) Odziat Celny Siemianowka (kolejowy).
bezprzewodowych Wi-Fi na 2. Wykonanie sieci bezprzewodowych na przejsciach granicznych - dla 9 lokalizacji:
przejsciach granicznych) 1) Oddziat Celny Kolejowy Przemys$l-Medyka oraz Oddziat Celny Kolejowy Przemys$l-PKP,
2) Oddziat Celny w Terespolu (kolejowy);
3) 0Oddziat Celny Kolejowy w Kuznicy (kolejowy);
4) Oddziat Celny w Dorohusku (kolejowy);
5) Odziat Celny Siemianowka (kolejowy);
23 6) Oddziat Celny w Potowcach;
7) 0Oddziat Celny w Gronowie;
8) Oddziat Celny w Gotdapi;
9) 0Oddziat Celny w Stawatyczach.
3. Odbiory sieci bezprzewodowych zrealizowanych na przej$ciach granicznych - dla 9 lokalizacji:
1) Oddziat Celny Kolejowy Przemysl-Medyka oraz Oddziat Celny Kolejowy Przemysl-PKP;
2) 0Oddziat Celny w Terespolu (kolejowy);
3) 0Oddziat Celny Kolejowy w Kuznicy (kolejowy);
4) Oddziat Celny w Dorohusku (kolejowy);
5) Odziat Celny Siemiandéwka (kolejowy);
6) 0Oddziat Celny w Potowcach;
7) Oddziat Celny w Gronowie;
8) Oddziat Celny w Gotdapi;
9) Oddziat Celny w Stawatyczach.
Utrzymanie dostepnosci systemow Zapewnienie dostgpnosci systemow celnych.
celnych
(definicja: liczba systemow, dla
ktorych poziom dostgpnosci zostal 95%
utrzymany na zalozonym poziomie, w
stosunku do ogolnej liczby systemow
celnych, dla ktorych poziom
dostepnosci jest monitorowany)
Wdrozenie mechanizméw zasilania i 1. \,Vfirozeni.e mechanizmg zasila_nia i f)bslugi danych dla baz systemu AIS/IMPORT PLUS z bazy
obstugi danych dla wybranych baz ZI‘Ole.WQ? do bazy e_tnahtyczpej w gsrodku_ClRF RADOM.
systemow 2. Wdrozenie mechanizmu zasilania i obstugi danych dla baz systemu AIS/IMPORT z bazy
L i zrodlowej do bazy analitycznej w osrodku CIRF RADOM.
(d?ﬁmq a: lzgzb a systemow, dla 3. Wdrozenie mechanizmu zasilania i obstugi danych dla baz systemu AES/ECS2 z bazy
ktor.y Ch_ Wflrozono.mechamzmy zrodlowej do bazy analitycznej w osrodku CIRF RADOM.
zasilania i obstugi danych 5 4. Wdrozenie mechanizmu zasilania i obstugi danych dla baz systemu AIS/INTRASTAT z bazy

(AIS/IMPORT PLUS, AIS/IMPORT,
AES/ECS2, AIS/INTRASTAT, AIS/e-
COMMERCE) z bazy zZrédiowej do
bazy analitycznej w osrodku
RADOM)

zrodtowej do bazy analitycznej w osrodku CIRF RADOM.
5. Wdrozenie mechanizmu zasilania i obstugi danych dla baz systemu AIS/e-COMMERCE z bazy
zrodtowej do bazy analitycznej w osrodku CIRF RADOM.




Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu”

Odniesienie do

Lp. Cel P lanov.vana. Wf‘rt°§é Najwazniejsze zadania sluzace realizacji celu? dokumentu
Nazwa do osiagnigcia na o charakterze
koniec roku, ktoérego strategicznym?”
dotyczy plan
1 2 3 4 5 6
Utrzymanie i rozw6j systemu celnego 1. Opublikowanie postgpowania przetargowego dla systemu EMCS PL2.
2. Opublikowanie post¢gpowania przetargowego dla systemu RPS.
3. Opublikowanie postepowania przetargowego dla systemu GEOINFO.
(definicja: liczba opublikowanych 5 4. Opublikowanie postgpowania przetargowego dla systemu SENT.
postepowan przetargowych na ustugi 5. Opublikowanie postgpowania przetargowego dla systemu PKI.
utrzymania i rozwoju systemu
celnego)
Uruchomienie SOC 1. Rekrutacja i zwigkszenie zatrudnienia pracownikoéw do Zespotu I linii SOC we wspotpracy z
DSP CIRF.
2. Organizacja miejsca pracy dla pracownikow Zespotu I linii wsparcia SOC (Radom).
(definicja: liczba zrealizowanych 3. Organizacja pracy dla pracownikow w dotychczasowej strukturze DBE CIRF, ktorzy beda
zadan z zakresu uruchomienia 5 pracownikami Zespotow I i II linii wsparcia SOC.
Security Operations Centre (SOC) 4. Wyposazenie Zespotow I i 11 linii wsparcia SOC w narzedzia niezbedne do realizacji zadan.
obstugujqcego incydenty i zdarzenia 5. Zapewnienie nalezytego poziomu kwalifikacji pracownikow SOC - specjalistyczne szkolenia.
bezpieczenstwa teleinformatycznego
w trybie 24/7/365)
Realizacja audytow/testow 1. Realizacja audytow/testow bezpieczenstwa IT systemow resortu ﬁnanséw.
bezpieczenstwa IT 2. Testy-skanowanie w poszukiwaniu podatnosci platform produkcyjnych systemow resortu
finansow Kat. 1.
30 3. Testy-skanowanie w poszukiwaniu podatnosci ustug zewnetrznych i wewnetrznych systemow
(definicja: liczba zrealizowanych resortu finansow kat. 1.
audytow/testow w obszarze 4. Testy-skanowanie w poszukiwaniu podatnoséci serwerowni w jednostkach KAS.
bezpieczenstwa teleinformatycznego)
Bezpieczehstwo stacji roboczych 1. Przeprowadz§nie post@Ipowania na zakup sygtemu.
2. Przygotowanie i wdrozenie produktu na stacjach roboczych.
(definicja: liczba zrealizowanych 2
zadan zwigzanych z zapewnieniem
3. ochrony przeciwko zlosliwemu
Poprawa bezpieczenstwa IT | oprogramowaniv)
Rozbudowana Systemu Zarzadzania 1. Analiza Potrzeb w zakresie 1ic§ncji i posiadane;j infrastruktury IT oraz kqmpetenc_]:i.
Tozsamoscia i Dostepem (IAM) 2. Analiza 1n_tegrac11 4 sys_temaml HR (Sykap, Koma) w tym zamodelowanie procesow
zarzadzania tozsamoscia.
3. Integracja z systemami HR.
(definicja: liczba zrealizowanych 5 4. Aprowizacja kont uzytkownikow do systemu IAM.
zadan zwigzanych z rozbudowq 5. Przygotowanie schematu podstawowych uprawnien dla procesow onboardingu i offboardingu.
Systemu Zarzqdzania Tozsamosciq i
Dostepem)
Wazmocnienie Bezpieczenistwa Sieci 1. Przeprow_adzenie postqpowani_a na zakup systemu.
LAN 2. Wdrozenie systemu ochrony sieci LAN.
L . 3. Korekta, modyfikacja i budowanie regut wykrywajacych zagrozenia i tym samym
(deﬁr{lq a: liczba zr eallzowan)./ Ch, 4 zwickszajacych bezpieczenstwo (SIEM np. SPLUNK).
zadari zwigzanych ze wzmocnieniem 4. Wspolpraca i powiazanie z narzg¢dziami wykorzystywanymi przez SOC.
Bezpieczenstwa Sieci LAN)
Poprawa ochrony brzegu sieci 1. Przeprowadzenie postgpowania na zakup systemu.
2. Wdrozenie systemu ochrony brzegu sieci.
3. Korekta, modyfikacja i budowanie regut wykrywajacych zagrozenia i tym samym
(definicja: liczba zrealizowanych 4 zwigkszajacych bezpieczenstwo (SIEM np. SPLUNK).
zadan zwiqzanych z ochrong brzegu 4. Wspolpraca i powiazanie z narz¢dziami wykorzystywanymi przez SOC.

sieci)




Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu”

Odniesienie do

Lp. Cel P lanov.vana. Wf‘rt°§é Najwazniejsze zadania sluzace realizacji celu? dokumentu
do osiagniecia na o charakterze
Nazwa koniec roku, ktoérego strategicznym?”
dotyczy plan
1 2 3 4 5 6
Rozbudowana Systemu Zarzadzania 1. Przeprowgdzenie postgpowania na zakup systemu.
Tozsamo$cia i Dostgpem PAM 2. Wdrozenie systemu PAM. . . o
3. Korekta, modyfikacja i budowanie regut wykrywajacych zagrozenia i tym samym
zwigkszajacych bezpieczenstwo (SIEM np. SPLUNK).
(definicja: liczba zrealizowanych 3
zadan zwigzanych ze zwigkszeniem
bezpieczenstwa przez wdrozenie
kontroli dostepu PAM (Privileged
Access Management))
Ocena zgodnosci z wymaganiami 1. Przeprowadzenie postgpowania na zamowienie audytu.
wynikajacymi z implementacji 2. Realizacja audytu. o ]
dyrektywy NIS 2. 3. Opracowanie planu realizacji zalecen.
1
(definicja: przeprowadzenie audytu
zgodnosci CIRF z dyrektywq NIS 2)
Terminowos$¢ realizacji zgtoszen 1. Podjecie zgtoszen. )
wplywajacych do SD 2. WewﬁkaCJa i analiza zg}oszep. . o ) o
3. Eskalacja zgloszen, ktorych nie mozna zrealizowac na I linii wsparcia do odpowiednich grup
wsparcia na II linii.
(definicja: liczba terminowo 4. Rozwigzanie zgloszef/incydentdw/wnioskow. Model Ustugowy
rozwiqzanych przez Departament 5. W przypadku nie osiggniecia zaktadanego poziomu realizacji zadania podjecie dziatan Wspblpracy Informatyki z
Wsparcia KAS CIRF (DWK CIRF) 96% naprawczych, np. zmiana sposobu rozwigzywania zgloszen, wzmocnienie Blf‘nesen} W ]r\i%);me
zgloszen wplywajgcych do Service kadrowe/organizacyjne komorki odpowiedzialnej za rozwiazywanie zgtoszen, weryfikacja i nanséw (MU
Desk (SD) w stosunku do liczby ewentualna aktualizacja we wspolpracy z Biznesem czasow z SLA.
wszystkich zarejestrowanych
Zarzadzanie i ocena jakosci zgloszer)
ustug
4 Satysfakcja uzytkownikéw z ustug 1. Biezaca realizacja zgloszen serwisowych kierowanych na service desk Ministerstwa Finansow.
: swiadczonych przez CIRF 2. Obstuga telefoniczna 1 linii wsparcia przy rejestracji zgloszenia.
(definicja: Srednia ocena ze 4
wszystkich wypetnionych ankiet
uzytkownikow)
Wymiana komputeréw stacjonarnych Realizacja procesu wymiany komputerow w sekretariatach Ministerstwa Finansow.
w sekretariatach MF
(definicja: liczba wymienionych 82
komputerow stacjonarnych w
sekretariatach Ministerstwa
Finansow)
Dostepnosé zewnetrznych ustug 1. Ustaler}ie li_sty mo_nitorowanych ustug - domyslnie systeméw kluczowych w zakresie
7 L . systemow odpowiedzialno$ci DES CIRF.
apewnienie sprawnej. 2. Ustalenie sposobu liczenia niedoste¢pnosci - domyslnie wg czasu zgloszenia i zakonczenia
5 reallzacf]l zadan, ustug i 95 awarii przez monitl.
procesow (definicja: suma czaséw dostepnosci 3. Ustalenie procesu raportowania (czgstotliwo$é, miejsce odnotowywania).
ustug systemow podatkowych, oplat i 4. Zapewnienie nalezytego poziomu kwalifikacji ASI - szkolenia.




Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu”

Odniesienie do

Lp. Cel P lanov.vana. Wf‘rt°§é Najwazniejsze zadania sluzace realizacji celu? dokumentu
Nazwa do osiagni¢cia na o char.akterze
koniec roku, ktérego strategicznym?®
dotyczy plan
1 2 3 4 5 6
sprawozdawczych do sumy czasow 5. Zapewnienie nalezytego (niezb¢dnego do realizacji zadan) poziomu zatrudnienia.
tych ustug) 6. Udzial w zapewnieniu ciaglo$ci uméw utrzymaniowych w zakresie technicznym.
Terminowosc¢ realizacji zgtoszen z 1. Ustaler}ie li_sty n}opitorowanych ustug - domyslnie systemy kluczowe w zakresie
zakresu utrzymania ushug systemow odpowiedzialnosci DES CIRF. ) )
2. Ustalenie sposobu liczenia niedostgpnosci - domyslnie wg SLA na CSD.
3. Ustalenie procesu raportowania (czgstotliwo$¢, miejsce odnotowywania).
(definicja: liczba terminowo 95% 4. Zapewnienie nalezytego poziomu kwalifikacji ASI - szkolenia.
zrealizowanych zgloszen z zakresu 5. Zapewnienie nalezytego poziomu zatrudnienia.
ustug systemow podatkowych, 6. Udziat w zapewnieniu ciggto$ci umow utrzymaniowych w zakresie technicznym.
analitycznych i wsparcia w stosunku
do liczby tych zgloszen)
Realizacja ustug Centralnego 1. Przygotowanie SWZ. .
Wydruku dla MF 2. Opracowanie tresci umowy na zakup Systemu Centralnego Wydruku dla Ministerstwa
Finansow.
3. Wybor najkorzystniejszej oferty.
(definicja: przeprowadzenie zakupu 1 4. Podpisanie umowy z wykonawca.

Systemu Centralnego Wydruku dla
Ministerstwa Finansow)

Warszawa, dnia 24 grudnia 2024 roku

Roman Lozynski

Dyrektor Centrum Informatyki Resortu Finanséw

(podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym)
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